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صنایــع الکترونیــک فــاران بــا توشــه بیــش از 30 ســال تجربــه در زمینــه تولیــد، 
توزیــع  و راه انــدازی سیســتم هــای یــو پــی اس، باطــری، اســتابلایزر و اینورتــر 
خورشــیدی، بــه عنــوان نماینــده رســمی و انحصــاری AEG Power Solution، بــا 
بهــره گیــری از دانــش و فنــاوری روز و اتــکا بــه نیــروی متخصــص داخلــی همــواره 

نظــر بــه تامیــن خواســت و نیازهــای مشــتریان و همراهــان را داشــته اســت. 

فــاران بعنــوان نامــی شــناخته شــده در صنعــت یــو پــی اس و باطــری افتخــار 30 
ســال همراهــی بنــگاه هــای اقتصــادی خــرد و کلان، صنایــع تولیــدی و ســازمان 
هــای خدماتــی کشــور عزیزمــان نظیــر فــرودگاه هــای کشــور، بانــک هــا، صنایــع 

نفــت و گاز و پتروشــیمی و ... را در کارنامــه خــود ثبــت نمــوده اســت.

کارخانــه صنایــع الکترونیــک فــاران  بــا فضایــی بالــغ بــر 10000 متــر مربــع در 

اســتان کرمانشــاه وظیفــه تولیــد یــو پــی اس و باطــری را بــه عهــده دارد. قابــل 
ــالای مــاژولار فــاران در ســال  ــو پــی اس هــای تــوان ب ذکــر اســت خــط تولیــد ی
1398 بــا تکیــه بــر پیشــرفته تریــن تکنولــوژی روز افتتــاح گردیــده کــه بــه عنــوان 
افتخــار ملــی و نقطــه عطفــی در صنعــت کشــورمان تلقــی مــی گــردد. دفتــر 
مرکــزی بــا فضایــی بالــغ بــر 2000 متــر مربــع واقــع در پــارک فنــاوری پردیــس، بــا 
بهــره گیــری بیــش از 100 نیــروی متخصــص و متعهــد وظیفــه خدمــت رســانی بــه 

مشــتریان گرامــی را عهــده دار مــی باشــد. 

شــبکه فــروش و توزیــع فــاران متشــکل از  50 نمایندگــی فعــال در سراســر 
کشــور بــوده کــه بــا تکیــه بــر دانــش روز، وظیفــه ارائــه خدمــت رســانی در کوتــاه 

ــن نحــو ممکــن را دارد. ــن زمــان و بهتری تری

و  تــداوم  ببخــش(  )تــداوم   Sustain it بــر شــعار ســازمانی  اتــکا  بــا  فــاران، 
آورد. مــی  ارمغــان  بــه  را  پایــداری 

شرح کوتاهی از خدمات قابل ارائه صنایع الکترونیک فاران:

نمایندگــی انحصــاری فــروش یوپــی اس هــای AEG آلمــان بصــورت اســتند و 	 
مــاژولار در تــوان هــای مختلــف

تولیــد و ارائــه یوپــی اس هــای سینوســی Line-Interactive و On-line در 	 
تــوان هــای مختلــف

تولید و ارائه باتری های سیلد اسید در آمپرهای مختلف	 
تولیــد اینورترهــای خورشــیدی بــرای نیروگاههــای فتوولتائیــک بصــورت تــک 	 

فــاز و ســه فــاز 
ارائــه خدمــات نصــب، راه انــدازی، بازدیــد های دوره ای توســط واحد پشــتیبانی 	 

و خدمات مشــتریان 

فهرست گواهینامه های شرکت فاران :

شــرکت دانــش بنیــان و عضــو واحدهــای فنــاور پــارک علــم وفنــاوری پردیــس 	 
)معاونــت علمــی و فنــاوری ریاســت جمهــوری(

دارای پروانه تحقیق و توسعه از وزارت صنایع	 
ــو 	  ــرداری از وزارت صنایــع و معــادن در زمینــه تولیــد باتــری و ی ــه بهــره ب پروان

پــی اس
عضو رسمی انجمن  تولید کنندگان یو پی اس ایران 	 
عضو سندیکای صنعت مخابرات و برق ایران 	 
و 	  اســتاندارد  کل  اداره  از  همــکار  آزمایشــگاه  صلاحیــت  تاییــد  گواهینامــه 

صنعتــی تحقیقــات 
 	 ISO 18001, ISO 14001, ISO مدیریتــی  و  ممیــزی  گواهینامــه  دارای 

9001:2015
دریافــت تائیدیــه کارکــرد باتــری و یــو پــی اس شــرکت فــاران از شــرکت هــای 	 

زیــر  ارتباطــات ســیار،  نظیــر  بانــک هــا و شــرکت هــای معتبــر  مخابراتــی، 
ســاخت، ایرانســل، هــوواوی، شــرکت ملــی نفــت ایــران، شــرکت نفــت پــارس، 

شــرکت نفــت و گاز کرمانشــاه، شــرکت ملــی گاز ایــران و ...



67

واحــد پشــتیبانی و خدمــات  مشــتریان صنایــع الکترونیــک 
فــاران بــا بهــره گیــری از تجربــه ای بالــغ بــر 30 ســال خدمــات 
فنــی و مهندســی،  برخــورداری از کادر تخصصــی و پرســنل 
ســتادی در دفتــر مرکــزی در  پــارک علــم و فنــاوری پردیــس و 
نیــز مرکــز خدمــات مشــتریان واقــع در کارخانــه کرمانشــاه و  
همچنیــن  نماینــدگان مســتقر در مراکــز اســتانها، نیروهــای 
ســیار و مجهــز بــه کلیــه ابــزار و تجهیــزات پیشــرفته،آمادگی 
خــود را جهــت ارائــه خدمــات ســرویس و نگهــداری منحصــر 
بــه فــرد در حداقــل زمــان ممکــن در اقصــی نقــاط ایــران اعــام 

مــی نمایــد.

امکانات و خدمات 
- مجهز به مرکز تماس

- سامانه ثبت خرابی
- سامانه پشتیبانی 

- مرکز مجهز تعمیرات
- ارائــه خدمــات و ســرویس مناســب و ســریع بــرای مشــتریان 
در سراســر کشــور )نصب و راه اندازی - پشــتیبانی و خدمات 
از فــروش در  - نمایندگــی خدمــات پــس  از فــروش  پــس 

سراســر کشــور(
- خدمات گارانتی طایی فاران ) 18 ماه گارانتی محصول

 7 سال خدمات پس از فروش(
- پشتوانه تکنیکی و تأمین قطعات یدکی

- برگزاری دوره های آموزشی) نمایندگان- مشتریان(
- ارائه فرم نظر خواهی از مشتریان 

- ارائه سرویس های دوره ای
- ارتباط با کاربران

- ثبت سوابق مشتریان

تاریخچه واحد  خدمات  مشتریان صنایع الکترونیک فاران

هسته مرکزی ستادی 

- مانیتورینگ و کنترل
Call Center -

- واحد فنی و مهندسی خدمات مشتریان
CRM -

الف-: مانیتورینگ
tick-  در ایــن بخــش بــا مــدد گرفتــن از شــبکه مانیتورینــگ و

eting مــورد اســتفاده در شــبکه بانکــی کشــور، در خصــوص 
دســتگاه هــای موضــوع همــکاری جــاری در واحــد شــبکه 
اصلــی  مراکــز  ســتادی،  )مرکــز  فــاران  سراســری  خدمــات 
ارســال  اســتانی(،  خدماتــی  هــای  نمایندگــی  و  پشــتیبانی 
نتایــج و گزارشــات عملکــردی مربوطــه در سیســتم کنتــرل و 
ــزی  ــه برنامــه ری مانیتورینــگ انجــام مــی شــود کــه نســبت ب
گــردش عملیــات و کلیــه روندهــای مربوطــه اقــدام مقتضــی 

ــرد. صــورت مــی گی

Call Center :-ب
در ایــن بخــش، گــردش داخلــی روندهــای عملیاتــی و اجرایــی 
سراســری در شــبکه ی خدماتــی فــاران )مرکــز ســتادی،مراکز 
اصلــی پشــتیبانی و نمایندگــی هــای خدماتــی اســتان( بــر 
مبنــای سیســتم سراســری پاســخ گویــی و پیگیــری و مبتنــی 
 Operative INTs بــر کدهــای رهگیــری واحــد موســوم بــه

مــی باشــد .
شــایان ذکر اســت، محل اســتقرار مرکز عملیاتی این سیســتم 
در مرکــز ســتادی عملیــات ســرویس و خدمــات واقــع در مرکــز 

خدمــات تهــران شــرکت فــاران مســتقر مــی باشــد.

ج. واحد فنی و مهندسی خدمات مشتریان :
ــا  ــع الکترونیــک فــاران ب واحــد خدمــات پــس ازفــروش صنای
بهــره گیــری ازتجربــه خدمــات فنــی و مهندســی و برخــورداری 
در  مســتقر  نماینــدگان  ســتادی،  پرســنل  ازکادرتخصصــی، 
مراکــز اســتانها، نیروهــای ســیار و مجهــز بــه کلیــه ابــزارآلات 
و  وســیع  رســانی  خدمــات  شــبکه  پیشــرفته،  تجهیــزات  و 
ارائــه خدمــات  راســتای  در  کشــور  در ســطح  را  توانمنــدی 
ســرویس ونگهــداری منحصــر بــه فــرد درحداقــل زمــان ممکــن 

فراهــم نمــوده اســت.
ــر  ــودن سرپرســتی هــای اســتانی و دوای ــا دارا ب ایــن شــبکه ب
اجرایــی و کنترلــی ، در حــال حاضــر بــا هــدف خدمــات رســانی 
یکپارچــه بــه بســیاری از ســازمانها، نهادهــا، شــبکه بانکــی و 
ارگانهــای اجرایــی، توانســته اســت گام مهمــی را در کســب 
رضایتمنــدی و قابلیــت اطمینــان خدماتــی در مشــتریان خــود 
و کاربــران ایــن دســتگاهها)فارغ از نــوع و برنــد تجهیــزات 
هــای  گــذاری  هــدف  بــا  و  نمــوده  ایجــاد  اســتفاده(  مــورد 
پیوســته ی بلنــد مــدت، امــکان رشــد و تعالــی همــواره خــود 

را فراهــم ســاخته اســت.

CRM .د
 CRM ،در نــگاه اســتراتژیک بــه مدیریــت ارتبــاط بــا مشــتری
یــک اســتراتژی محــوری و کلیــدی اســت و در مدیریــت ارتبــاط 
بــا مشــتری، هــر فراینــدی کــه بــه نوعــی بــا مشــتری مرتبــط 
اســت، بــا اســتفاده از سیســتمهای نــرم افــزاری، بــه ابزارهــای 

اتوماتیــک تجهیــز میشــود. 
 CRM ،در نــگاه تحلیلــی بــه مدیریــت ارتبــاط بــا مشــتری
اطاعــات  و  هــا  داده  هوشــمندانه  تحلیــل  بــرای  ابــزاری 
مربــوط بــه مشــتری بــا هــدف هــای اســتراتژیک و یــا عملیاتــی 
اســت. هــدف ایــن سیســتم ایجــاد ارزش بــرای مشــتریان و 
همــکاران ســازمان اســت لــذا بــه راهکارهــای عملــی بــرای 
تدویــن و پیــاده ســازی CRM در ســازمان توجــه نمــوده ایــم.

مراکز خدماتی چهارگانه :
- تهران سطح یک 

- کرمانشاه سطح یک
- مرکز خدمات شرق کشور سطح   2

- مرکز خدمات شمال غرب کشور سطح  2

ساختار سازمانی خدمات مشتریان :
- مدیر خدمات  مشتریان

- سرپرست عملیاتی خدمات
- واحد آنالیز و آمار

- واحد کنترل و مانیتورینگ گردش عملیات خدمات
- واحد تامین و گردش قطعات و تجهیزات
- سرپرستی نمایندگی ها و مراکز پشتیبانی

- سرپرستی تعمیرات و خدمات فنی
- سرپرستی اسناد مالی اداری
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Blazer Plus
Line interactive UPS 
800VA~1500VA (LCD/LED)

ویژگی ها
800VA , 1200VA, 1500VA توان

line interactive ساختار
کنترل ریز پردازنده دیجیتالی

محدوده وسیع ولتاژ و فرکانس ورودی 
)50-60HZ( تشخیص خودکار فرکانس

یافتن خودکار خطای سیستم هنگام روشن شدن 
)AVR( مدار پایدار ساز در برابر نوسانات

LCD و LED دارای دو مدل
LCD نمایش ظرفیت باتری و بار مصرف کننده در

نمایش وضعیت نرمال برق شهر و خطا و قطع برق 
)ABM(مدیریت هوشمند باتری

 Inverter شارژ خودکار باتریدر مد خاموشی
)COLD START(روشن شدن با باتری در نبود برق شهر

پورت USB)انتخابی(

مناسب برای
کامپیوترهای خانگی
سیستم های امنیتی
درب های اتوماتیک

آژانس های هواپیمایی
مطب پزشکان و داروخانه ها
LCD , LED تلویزیون های

کنسول های گیم
LED روشنایی

سیستم های حفاظتی
محافظت در برابر نوسانات برق شهر

محافظت در برابر اتصال کوتاه 
محافظت در برابر تخلیه غیرمجاز باتری

محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری

محافظت در برابر اتصال کوتاه باتری
محافظت در برابر افزایش ناگهانی ولتاژ

محافظت از خط تلفن/فکس/ مودم/ شبکه

Technical Specifications
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ویژگی ها
1000,1500,2000,3000VA توان

Line interactive ساختار 
)AVR(مدار تثبیت کننده ولتاژ

)50-60HZ( تشخیص خودکار فرکانس
نمایشگر LCDو آلارم صوتی

)Cold Start( روشن شدن با باتری در نبود برق شهر
ABMمدیریت هوشمند باتری

مدت زمان پشتیبانی )Back up(طولانی
پورت SNMP,USB)انتخابی(

شکل موج کاملا سینوسی
ضریب توان خروجی 0/8

 No-load Shutdown و ECO دارای حالت عملکرد
قابل تنظیم

مناسب برای
مخابرات 

فروشگاه ها
 مراکز اداری تجاری

آژانس های هواپیمایی
سیستم های صوتی و تصویری

روشنایی )متناسب با توان دستگاه(
سیستم های امنیتی و دوربین های مدار بسته

سیستم های حفاظتی
محافظت در برابر نوسانات برق شهر

محافظت در برابر اتصال کوتاه 
محافظت در برابر تخلیه غیر مجاز باتری

محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری

محافظت در برابر افزایش ناگهانی ولتاژ
محافظت از خط تلفن/فکس/مودم/شبکه

محافظت در برابر افزایش دما بیش از حد مجاز 

Trust
Pure Sine Wave / Line Interactive UPS 
1kVA~3kVA

Technical Specifications
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Vigor RT
Online High Frequency UPS
1kVA~3kVA

ویژگی ها
1,2,3kVA توان

 Online Double Conversion تکنولوژی
High Frequency PWM ساختار

 DSP دارای پردازنده
قابل نصب در رکهای 19 اینچ

استفاده به صورت ایستاده و خوابیده 
تکنولوژی PFC پیشرفته )اصلاح ضریب قدرت ورودی(

خروجی سینوسی واقعی با THD کمتر از 2% در بار خطی
ABM مدیریت پیشرفته باتری

)110V~300Vac( محدوده وسیع ولتاژ ورودی
تغییر خودکار سرعت فن متناسب با تغییر بار 

فیلترهای EMI/RFI در ورودی و خروجی
LCD نمایشگر میزان بار و ظرفیت باتری توسط

Inveter شارژ خودکار باتری در مد خاموشی
)Cold Start( روشن شدن با باتری در هنگام قطع برق

یافتن خودکار خطاهای سیستم هنگام روشن شدن
)Self-Diagnostic( 

پورت هوشمند SNMPا، RS232 )انتخابی(، USB )انتخابی(
ضریب توان خروجی 0/9

قابلیت ECO Mode )صرفه جویی در مصرف انرژی(
مجهز به پورت EPO جهت خاموش شدن در مواقع اضطراری

مناسب برای
بانک ها
مخابرات

مراکز صنعتی
سیستم های امنیتی

سامانه هوشمند سوخت
Rack Mounted Server و تجهیزات شبکه

سیستم های حفاظتی
محافظت در برابر نوسانات برق شهر

محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار
محافظت در برابر اتصال کوتاه اینورتر و شارژر

محافظت در برابر تخلیه غیرمجاز باتری
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری

محافظت در برابر تغییرات ولتاژ و فرکانس برق ورودی
محافظت در برابر افزایش بیش از حد دمای دستگاه

محافظت در برابر صاعقه
محافظت در برابر نویزهای Common Mode برق شهر

محافظت از خط تلفن/فکس/مودم/شبکه

Technical Specifications
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Titan Plus
Online High frequency UPS 
1kVA~10kVA

مناسب برای
بانک ها 
مخابرات

خدمات پزشکی
سیستم های امنیتی

تجهیزات کنترل ترافیک
مراکز انفورماتیک 

مراکز اداری - تجاری - فروشگاه ها
سیستم های حفاظتی

محافظت در برابر نوسانات برق شهر 
محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار 

محافظت در برابر اتصال کوتاه اینورتر و شارژر 
محافظت در برابر تخلیه غیرمجاز باتری 

محافظت در برابر افزایش و کاهش ناگهانی ولتاژ 
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری 

محافظت در برابر تغییرات ولتاژ و فرکانس برق ورودی 
محافظت در برابر افزایش بیش از حد دمای دستگاه 

محافظت در برابر صاعقه 
محافظت در برابر نویزهای Common Mode برق شهر 

محافظت یو پی اس در برابر دو فاز شدن 
محافظت از خط تلفن/فکس/مودم/شبکه 

ویژگی ها 
1,2,3,6,10kVA توان

  Online Double Conversion تکنولوژی
 High Frequency PWM ساختار

محدوده وسیع ولتاژ ورودی )110-300( 
تکنولوژی PFC پیشرفته )اصلاح ضریب قدرت ورودی( 

خروجی سینوسی واقعی با THD کمتر از %2 در بار خطی 
یافتن خودکار خطای سیستم هنگام روشن شدن 

 )ABM( مدیریت پیشرفته باتری
 Inveter شارژ خودکار باتری در مد خاموشی

 )Cold Start( روشن شدن با باتری در هنگام قطع برق
فیلترهای EMI/RFI در ورودی و خروجی 

نمایــش میــزان بــار و ظرفیــت باتــری توســط LCD، آلارم 
صوتــی ســازگار بــا ژنراتــور

قابلیت کنترل و مانیتورینگ UPS تحت شبکه 
پورت هوشمند SNMP, RS 232)انتخابی(, USB)انتخابی(

ضریب توان خروجی 0/9 
قابلیت ECO Mode )صرفه جویی در مصرف انرژی( 

مجهز به پورت EPO جهت خاموش شدن در مواقع اضطراری
DSP دارای پردازنده

Technical Specifications
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Titan Plus
Online High frequency UPS 
10kVA~20kVA (3/1)

مناسب برای
بانک ها 
مخابرات 

خدمات پزشکی 
سیستم های امنیتی 

تجهیزات کنترل ترافیک 
مراکز انفورماتیک  

مراکز اداری - تجاری - فروشگاه ها
سیستم های حفاظتی

محافظت در برابر نوسانات برق شهر 
محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار 

محافظت در برابر اتصال کوتاه اینورتر و شارژر 
محافظت در برابر تخلیه غیرمجاز باتری 

محافظت در برابر افزایش و کاهش ناگهانی ولتاژ 
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری 

محافظت در برابر تغییرات ولتاژ و فرکانس برق ورودی 
محافظت در برابر افزایش بیش از حد دمای دستگاه 

محافظت در برابر صاعقه 
محافظت در برابر نویزهای Common Mode برق شهر 

محافظت یو پی اس در برابر دو فاز شدن 

ویژگی ها 
10,15,20kVA توان

 Online Conversion Double تکنولوژی
 High Frequency PWM ساختار

محدوده وسیع ولتاژ ورودی )110-300( 
تکنولوژی PFC پیشرفته )اصلاح ضریب قدرت ورودی(

خروجی سینوسی واقعی با THD کمتر از 2%در بار خطی 
یافتن خودکار خطای سیستم هنگام روشن شدن 

 )ABM( مدیریت پیشرفته باتری
  Inveter شارژ خودکار باتری در مد خاموشی

 )Cold Start( روشن شدن با باتری در هنگام قطع برق
فیلترهای EMI/RFI در ورودی و خروجی 

نمایش میزان بار و ظرفیت باتری توسط LCD، آلارم 
صوتی سازگار با ژنراتور 

قابلیت کنترل و مانیتورینگ UPS تحت شبکه 
پورت هوشمند SNMP Slot , RS232 )انتخابی(, 

USB)انتخابی(
ضریب توان خروجی 0/9 

قابلیت ECO Mode )صرفه جویی در مصرف انرژی( 
مجهز به پورت EPO جهت خاموش شدن در مواقع اضطراری

DSP دارای پردازنده
قابلیت تغییر ورودی از سه فاز به تک فاز

کنترل هوشمند دور فن بر اساس دما

Technical Specifications
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Titan pro 
Online high frequency UPS  
10kVA~30kVA (3:3)

مناسب برای
بانک ها
مخابرات

خدمات پزشکی
سیستم های امنیتی

تجهیزات کنترل ترافیک 
مراکز انفورماتیک

مراکز اداری - تجاری - فروشگاه ها 
سیستم های حفاظتی

محافظت در برابر نوسانات برق شهر
محافظت در برابر افزایش ناگهانی بار

محافظت در برابر اتصال کوتاه اینورتر و شارژر
محافظت در برابر تخلیه غیرمجاز باتری

محافظت در برابر افزایش و کاهش ناگهانی ولتاژ
محافظت در برابر ولتاژ شارژ بالاتر از حد مجاز باتری

محافظت در برابر تغییرات ولتاژ و فرکانس برق ورودی
محافظت در برابر افزایش بیش از حد دمای دستگاه

محافظت در برابر صاعقه
محافظت در برابر نویزهای Common Mode برق شهر

محافظت یوپی اس در برابر دو فاز شدن 

ویژگی ها
10,15,20,30kVA )3:3( توان

Double Conversion Online تکنولوژی
High Frequency PWM ساختار

محدوده وسیع ولتاژ ورودی 
تکنولوژی PFC پیشرفته )اصلاح ضریب قدرت ورودی (

خروجی سینوسی واقعی با THD  کمتر از %2 در بار خطی
یافتن خودکار خطای سیستم هنگام روشن شدن 

)ABM(مدیریت پیشرفته باتری
Inverter شارژ خودکار باتری در مد خاموشی

)Cold Start( روشن شدن  با باتری هنگام قطع برق
فیلترهای EMI/RFI در ورودی و خروجی 

نمایــش میــزان بــار و ظرفیــت باتــری توســط LCD، آلارم 
صوتــی

سازگار با ژنراتور
قابلیت کنترل ومانیتورینگ UPS تحت شبکه 

پورت هوشمند SNMP Slot،  RS232 )انتخابی(
 AS400Card، RS485
ضریب توان خروجی 0/9

قابلیت ECO Mode)صرفه جویی در مصرف انرژی(
مجهز به پورت EPO جهت خاموش شدن در مواقع اضطراری

کنترل هوشمند دور فن بر اساس دما
DSP دارای پردازنده
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مناسب برای
بانک ها

ماشین های اداری
مراکز اداری تجاری

لوازم خانگی، صوتی و تصویری
)IT( حوزه فناوری اطلاعات

حوزه حمل و نقل
مزایا 

قابلیــت ارتقــاء تــوان مطابــق بــا نیازشــما بــا بهــای بهینــه در 
مــاژولار ســاختار 

نصب، راه اندازی و تعمیرآسان
مدیریت هوشمند جهت بهبود صرفه جویی در انرژی

مدیریت بر ماژول های نصب شده با توجه به میزان بار
حفاظت بار در برابر کلیه مشکلات و اختلالات شبکه برق

ویژگی ها
)VFI-SS-111(Online دارای تکنولوژی

 طراحــی مــاژولار بــا قابلیــت افزونگــی N+X و معمــاری بــدون
ترانســفورماتور

LED ــا ــاع 2U ب ــا ارتف ــوان 10kVA ب ــی در ت  دارای مــاژول های
هــای مجــزا بــر روی هــر ماژول جهت نمایش وضعیت دســتگاه

قابلیت تعویض ماژول ها در زمان روشن بودن دستگاه 
)Hot- Swappable(

ECO دارای بازده 99% در مد
دارای مد ldle جهت افزایش بازده حتی در بار کم

PF=1 دارای ضریب توان خروجی
قابلیت کارکرد به عنوان مبدل فرکانسی

دارای صفحه نمایش گرافیکی لمسی 7 اینچ
Intelligent Test Mode دارای مد تست هوشمند

دارای مــاژول بــای پــس مرکزی)بــای پــس دســتی و بــای پــس 
استاتیک(

اتصال باتری مرکزی برای تمام ماژول ها
 قابلیــت مــوازی ســازی تــا 4 دســتگاه و افزایــش تــوان تــا

240KVA
قابلیت نصب شارژر 15A جهت شارژ سریع باتری ها

F400
Modular UPS 10kVA to 240kVA 
Configurable as 3/3, 3/1 or 1/1

Technical Specifications
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F600
Ultimate flexibil ity to protect mission critical applications 

Modular UPS 30kVA to 900kVA

مناسب برای
بانک ها

ماشین های اداری
مراکز اداری تجاری

دیتا سنترها)مراکز داده(
تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی

)IT( حوزه فناوری اطلاعات
مزایا 

قابلیــت ارتقــاء تــوان مطابــق بــا نیازشــما بــا بهــای بهینــه در 
مــاژولار ســاختار 

نصب، راه اندازی و تعمیرآسان
مدیریت هوشمند جهت بهبود صرفه جویی در انرژی

مدیریت بر ماژول های نصب شده با توجه به میزان بار
حفاظت بار در برابر کلیه مشکلات و اختلالات شبکه برق

ویژگی ها
) VFI-SS-111( Online دارای تکنولوژی

ــدون  ــا قابلیــت افزونگــی N+X و معمــاری ب طراحــی مــاژولار ب
ترانســفورماتور

دارای مــاژول هایــی در تــوان 30kVA بــا LCDهــای مجــزا بــر 
روی هــر مــاژول جهــت نمایــش وضعیــت دســتگاه

قابلیــت تعویــض مــاژول هــا در زمــان روشــن بــودن دســتگاه 
)Hot- Swappable(

ECO دارای بازده %99 در مد
دارای مد Idle جهت افزایش بازده حتی در بار کم

PF=0.9 دارای ضریب توان خروجی
قابلیت کارکرد به عنوان مبدل فرکانسی

دارای صفحه نمایش گرافیکی لمسی 10.4 اینچ
 Intelligent Test  دارای مد تســت هوشــمند

Mode
)بــای پــس  بــای پــس مرکــزی  دارای مــاژول 

اســتاتیک( پــس  بــای  و  دســتی 
اتصال باتری مرکزی برای تمام ماژول ها

قابلیــت مــوازی ســازی تــا 3 دســتگاه و افزایــش 
900kVA تــوان تــا

قابلیــت نصــب شــارژر 50A جهــت افزایــش 
ظرفیــت شــارژ  
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Galaxy
Online high frequency UPS 
100kVA~500kVA (3:3)

ویژگی ها
100,120,160,200,250,300,400,500kVA)3:3( توان
 Double Conversion Online Transformer تکنولوژی

Base
DSP دارای پردازنده

High Frequency PWM ساختار
IGBT rectifier دارای

محدوده وسیع ولتاژ ورودی 
تکنولوژی PFC پیشرفته )اصلاح ضریب قدرت ورودی( 

) THD جریان ورودی کم )3% ≥
خروجی سینوسی واقعی با THD  کمتر از %2 در بار خطی

یافتن خودکار خطای سیستم هنگام روشن شدن 
)ABM(مدیریت پیشرفته باتری

)Cold Start( روشن شدن  با باتری هنگام قطع برق
)N+X redundancy( قابلیت کار به صورت موازی تا 6 دستگاه

سازگار با ژنراتور
قابلیت کنترل و مانیتورینگ UPS تحت شبکه 

پورت هوشمند SNMP Slot ، RS232)انتخابی(،
dry contact  RS485 
ضریب توان خروجی 0/9

قابلیت ECO Mode)صرفه جویی در مصرف انرژی(
مجهز به پورت EPO جهت خاموش شدن در مواقع اضطراری

مناسب برای
بانک ها
مخابرات

تجهیزات پزشکی
مراکز انفورماتیک

مراکز اداری – تجاری 
مزایا 

دارای ایزولاسیون در خروجی
تعمیرآسان و سریع با توجه به ساختار ماژولار اجرای داخلی

دسترسی از مقابل جهت بررسی های دوره ای
توانایی بالا در کار با بارهای نامتقارن

بازده بالا حتی در بارهای کم
حفاظت بار در برابر کلیه مشکلات و اختلالات شبکه برق

Technical Specifications
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مناسب برای
 دور بین های مدار بسته  دیجیتال

 دور بین های مدار بسته  آنالوگ
 تامین تغذیه AC مصرف کننده های مرتبط

)VOICE OVER IP PHONE(VOIP 
سیستم های حفاظتی

محافظت در برابر نوسانات برق شهر
محافظت در برابر نویزهای برق شهر

 محافظت در برابر اضافه بار
 محافظت در برابر تخلیه بیش از حد باتری  

ویژگی ها 
 150W توان

کنترل ولتاژ Ac ورودی در محدوده 170-270 ولت
 AUTO  START 
COLD START 

، REC نمایش تمام مقادیر ولتاژ باتری، ولتاژ 
 میزان درصد LOAD، توان مصرفی

 SELF TEST دارای
خروجی POE جهت 16 دوربین تحت شبکه

)16عددخروجــی 12V جهــت دوربیــن های آنالوگ، در 
 )POA مدل

دارای خروجی AC جهت سوئیچ محلی 
نمایش وضعیت عملکرد دستگاه بر روی صفحه نمایش  

LCD در مد باتری و برق شهر 
دارای کد خطا ونمایش در LCD)مدباتری، ولتاژ بالای 

)OVER LOAD ،ولتاژ پایین ،REC
 مجهز به سیستم شارژ سریع

POE UPS
Online High frequency UPS
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DC UPS
Online High frequency UPS

ویژگی ها 
200W توان

کنترل ولتاژ AC در محدوده : 170 الی 270 ولت
AUTO START
COLD START

نمایش تمام مقادیر ولتاژ باتری، ولتاژ رکتیفایر، ولتاژ شارژر،  
توان مصرفی و درصد بار

SELF TEST دارای
نمایش وضعیت عملکرد دستگاه توسط LED در مد باتری و 

برق شهر
نمایش وضعیت عملکرد دستگاه توسط بر روی صفحه نمایش 

در مد باتری و برق شهر
نمایش کد های خطا بر روی صفحه نمایش ) معیوب بودن 

رکتیفایر ، معیوب بودن شارژر ، مد باتری، اضافه بار (
مجهز به مدار شارژر مجزا جهت شارژ  باتری

مجهز به سیستم شارژ سریع
مجهز به مدار و آلارم صوتی و نشانگر اتصال معکوس باتری

مناسب برای 
DC انواع بارهای

صنعتی و مکانیکال
تجهیزات امنیتی و دوربین های مداربسته

تجهیزات نظامی
سیستم های حفاظتی 

محافظت در برابر نوسانات برق شهر 
محافظت در برابر نویزهای برق شهر

محافظت در برابر اضافه بار
محافظت در برابر تخلیه بیش از حد باتری 

محافظت در برابر اتصال کوتاه
محافظت در برابر اتصال کوتاه باتری
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باتری های سرب اسید فاران
کیفیت پایدار و قابلیت اطمینان بالا

Standby میزان دشارژ کم در حالت
قابلیت نگهداری طولانی بدون نیاز به شارژ مجدد

ســاختار کامــلا ســیلد، بــدون نشســت الکترولیــت از ترمینــال 
هــا و یــا بدنــه باتــری

بی نیاز از هرگونه کنترل و یا اضافه کردن آب و اسید
)Maintenance free( 

گواهی نامه های:
 DIN&VDE&IEC Standards UL&CE Approvals

 ISO9001:2000
دارای تاییدیــه هــای مخابــرات ، شــرکت نفــت، شــرکت کنتــرل 

ترافیــک، بانــک هــای دولتــی و خصوصــی و....
باتــری هــای 12 ولــت 7 الــی 200 آمپــر ســاعت  بــا طــول عمــر 

5 ســال در شــرایط ایــده آل
باتــری هــای 2 ولــت 200 الــی 3000 آمپــر ســاعت  بــا طــول 

عمــر 10 تــا 15 ســال در شــرایط ایــده آل

Sealed Lead Acid Battery
2V–12V General
12V:7AH~200AH
2V:200AH~3000AH
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Faran FT
Sealed Lead Acid BATTERY 12V Front terminal 
90AH~200AH
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BMS
(Battery Monitoring System) 2V&12V

FBMS-802                                           FBMS-812                                          FBMS-800

ویژگی ها 
FBMS-GATE یــک وســیله کنتــرل هوشــمند صنعتــی مــی 
باشــد کــه داده هــا را از سنســور باتــری و سنســور اســترینگ 
جمــع آوری، ذخیــره و تحلیــل مــی نمایــد و آن را بــه سیســتم 

هــای دور از خــود انتقــال مــی دهــد. 
ــد  ــی  FBMS-GATE مــی توان وب ســرور و دیتابیــس داخل
تــا وضعیــت 240 ســلول باتــری را بــدون نیــاز بــه سیســتمی 
دیگر،بــه عنــوان  یــک دســتگاه مانیتورینــگ باتــری، مدیریــت 

نمایــد.

تحلیل و گزارش
SOH هر سلول باتری 
SOC هر سلول باتری

تحلیل روند منحنی
گزارش به صورت نمودار ستونی

آستانه آلارم ها 
اندازه گیری ها 

برای هر سلول  باتری :
ولتاژ 
دما 

مقاومت داخلی 
برای هر استرینگ باتری:

ولتاژ 
جریان شارژ/ دشارژ

ذخیره  داده :
مقاومت داخلی هر روز یکبار 

سایر موارد هر 10 دقیقه تا هر 60 دقیقه
تجهیزات 

FBMS-802: سنسور باتری 2  ولتی
FBMS-812: سنسور باتری 12 ولتی
FBMS-800: سنسور استرینگ باتری

FBMS-GATE: ماژول کنترل مانیتورینگ

پارامترهای مانیتورینگ
ولتاژ، مقاومت داخلی ، میزان شارژ )SOC( و دمای 

ترمینال منفی هر باتری
ولتاژ و جریان هر استرینگ 

آلارم مربوط به وضعیت  باتری ها 
ثبت تاریخچه اطلاعات و تحلیل آنها به صورت منحنی

مشخصه های عملیاتی 
اتصال به سنسور های FBMS تا حداکثر 240 واحد

8GB حافظه  جهت ذخیره اطلاعات تا 60 ماه
وب سرور داخلی، نمایش اطلاعات به وسیله صفحات وب

SOC تحلیل منحنی مانیتورینگ و تشخیص
کنترل دما و رطوبت باتری

انتقال اطلاعات و آلارم ها به سرور ابری به وسیله 
Ethernet

ارسال ایمیل  و پیام GSM به صورت اختیاری
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مناسب برای 
 تجهیزات مخابراتی و رادیویی

 ماشین های اداری
 مراکز اداری تجاری

 لوازم خانگی ، صوتی و تصویری
 تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی

 کولرهای گازی 
 محافظت و تقویت برق ساختمان ها )تک فاز( 

سیستم های حفاظتی 
)Over load( محافظت در برابر اضافه بار 

)Short circuit( محافظت در برابر اتصال کوتاه 
)Over voltage( محافظت در برابر ولتاژ زیاد 

)Under voltage( محافظت در برابر ولتاژ کم 
Surge, Spike  محافظت در برابر 

 محافظت در بربر افزایش دما

ویژگی ها 
  k 1,2,5 kVA توان های

محافظت از دستگاه های مصرف کننده در مقابل تغییرات 
ولتاژ خروجی خارج از محدوده مجاز

مجهز به فیلتر حفاظتی جهت نویزها و اختلالات برق شهر
کنترل میکروپروسسوری

رگولاسیون اتوماتیک ولتاژ 
نمایشگر LED برای نشان دادن ولتاژ برق شهر و ولتاژ 

تنظیم شده خروجی 
قابلیت تنظیم تاخیر زمانی 

ترانسفورماتور داخلی
دارای فیوز/قطع کننده )breaker( در ورودی

قابلیت تنظیم دقت خطا
بازده 98%

Stabilizer
1,2,5kVA
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ویژگی ها 
 20KW : توان نامی دستگاه

THD دستگاه : 3% 
 حفاظت ضد جزیره ای  
 3PH : خروجی دستگاه

طراحی ماژولار مدارات داخلی 
 )MPPT( عملکرد براساس جذب حداکثر توان
 IP امکان ارتباط و مانیتورینگ دستگاه بصورت

صفحه نمایش جامع و Touch screen جهت سهولت کار 
با دستگاه 

و   IEC61727 استانداردهای  با  دستگاه  عملکرد  مطابقت 
 IEC62116

راندمان دستگاه باتوجه به میزان توان تزریقی به شبکه: 95% 
الــی 98%     

Faran Solar Inverter
On-Grid
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Faran Solar Inverter
On-Grid

ویژگی ها 
 20KW : توان نامی دستگاه

THD دستگاه : 3% 
 حفاظت ضد جزیره ای  
 3PH : خروجی دستگاه

طراحی ماژولار مدارات داخلی 
 ) MPPT( عملکرد براساس جذب حداکثر توان
 IP امکان ارتباط و مانیتورینگ دستگاه بصورت

صفحه نمایش جامع و Touch screen جهت سهولت کار 
با دستگاه 

و   IEC61727 استانداردهای  با  دستگاه  عملکرد  مطابقت 
 IEC62116

راندمان دستگاه باتوجه به میزان توان تزریقی به شبکه: 95% 
الــی 98%     
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